
 

 

初始密碼變更 

親愛的客戶您好， 

提醒您，初次或重新領取初始密碼者，請於一個月內完成變更， 

操作說明如下： 

類  別 平  台 密碼規則 

網路密碼 

越是贏、點金靈、 

證券官網、投資先生、 

元大行動精靈、元大萬事通 

網路密碼須為 7-16 碼，內容

須為英文、數字或符號至少

兩項組合之優質密碼。 

語音密碼 412-8850 純數字之 7-16 碼密碼 

 操作步驟 

一、 網路密碼 

Step1：請至元大各電子平台，輸入集保帳號／身分證字號。 

Step2：輸入網路初始密碼。 

Step3：輸入您的新密碼，須為 7-16 碼，內容須為英文、數字或符號至少

兩項組合。 

二、 語音系統 

Step1：請撥打證券語音專線 412-8850，手機請加(02)。 

Step2：輸入您所屬分公司語音代碼和帳號。 

Step3：輸入語音初始密碼。 

Step4：輸入您的新密碼，請變更為純數字之 7-16 碼密碼。 


